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巻
頭
特
集

　

最
近
、食
事
時
に
な
る
と
、各
地
の
人

気
レ
ス
ト
ラ
ン
や
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
の
入
り

口
に
、も
の
す
ご
い
数
の「
外
売（
デ
リ
バ

リ
ー
）」配
達
員
が
集
ま
っ
て
い
る
の
を

目
に
す
る
。彼
ら
は
バ
イ
ク
に
乗
り
、後

部
座
席
に
は
保
温
ボ
ッ
ク
ス
を
積
ん
で
い

る
。皆
、制
服
を
身
に
纏
い
、客
に
対
し

て
も
礼
儀
正
し
い
態
度
で
、職
業
意
識

の
高
さ
を
感
じ
さ
せ
る
。レ
ス
ト
ラ
ン
に

は
様
々
な
出
前
ア
プ
リ
の
ポ
ス
タ
ー
や
ス

出
前
ア
プ
リ
大
手
3
社

「
百
度
外
売
」「
美
団
外
売
」

「
餓
了
么
」徹
底
研
究

中
国
の
食
卓
や
ラ
ン
チ
タ
イ
ム
を
ガ
ラ
ッ
と
変
え
る

〝
外
売（
出
前
）〞 

食事時になると、レストランの前に
「外売（デリバリー）」配達員のバイクが
ずらりと並ぶデリバリーの配達員は皆きちんと制服を身にまとう
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巻頭特集

ランチ時に「外売（出前）」配達バイクがずらりと
並ぶ光景はいまや“当たり前”の時代に

　

食
事
の
時
間
が
近
づ
く
と
、オ
フ
ィ
ス

内
で
は「
今
日
は
ど
こ
の
レ
ス
ト
ラ
ン
に

す
る
？
」と
デ
リ
バ
リ
ー
店
を
選
ぶ
会
話

が
交
わ
さ
れ
る
。必
ず
し
も
オ
フ
ィ
ス
近

く
の
レ
ス
ト
ラ
ン
に
こ
だ
わ
ら
な
く
て
も

良
く
な
り
、昼
食
の
選
択
肢
も
増
え
た
。

食
事
の
た
め
に
込
み
合
っ
た
エ
レ
ベ
ー
タ
ー

に
乗
る
必
要
も
な
い
。さ
ら
に
は
、強
い

日
差
し
や
風
雨
に
頭
を
悩
ま
せ
る
こ
と

も
な
い
。こ
う
し
て
出
前
ア
プ
リ
は
瞬
く

間
に
ホ
ワ
イ
ト
カ
ラ
ー
層
の
生
活
必
需

品
と
なっ
た
。

　
現
在
最
も
メ
ジ
ャ
ー
な
出
前
ア
プ
リ
と

い
え
ば
、「
百
度
外
売
」、「
美
団
外
売
」、

「
餓
了
么（
麽
）」（
※「
麽
」は
中
国
語

の「
吗（
で
す
か
？
）」の
口
語
表
現
。本

文
で
は
臨
場
感
を
持
た
せ
る
た
め
簡
体

字
の「
么
」を
使
う
）だ
ろ
う
。そ
れ
ぞ
れ

資
本
面
で
百
度（
バ
イ
ド
ゥ
）、騰
訊（
テ

ン
セ
ン
ト
）、阿
里
巴
巴（
ア
リ
バ
バ
）を
背

景
に
持
つ
。ま
た
、そ
れ
ぞ
れ
イ
メ
ー
ジ

カ
ラ
ー
が
特
徴
的
で
、百
度
は「
赤
」、美

団
外
売
は「
黄
」、餓
了
么
は「
青
」で
、

デ
リ
バ
リ
ー
要
員
の
制
服
や
保
温
ボ
ッ
ク

ス
も
同
じ
色
で
統
一さ
れ
て
い
る
。食
事

　

2
0
1
4
年
に
O
2
O
領
域
を

盛
り
上
げ
た
の
が
タ
ク
シ
ー
や
ハ
イ

ヤ
ー
等
の
配
車
ア
プ
リ
だ
と
す
る
と
、

2
0
1
5
年
は
こ
の
出
前
ア
プ
リ
が
活

躍
し
て
い
る
。わ
ず
か
数
年
前
ま
で
は
、

デ
リ
バ
リ
ー
と
い
え
ば
、各
店
に
電
話
を

か
け
て
注
文
す
る
の
が
当
た
り
前
だ
っ

た
。専
門
の
デ
リ
バ
リ
ー
業
務
を
行
って

い
る
の
は
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
、ケ
ン
タ
ッ
キ
ー・

フ
ラ
イ
ド
チ
キ
ン
、ピ
ザ
ハッ
ト
等
の
洋
食

系
フ
ァ
ー
ス
ト
フ
ー
ド
チ
ェ
ー
ン
の
み
。そ

の
他
の
レ
ス
ト
ラ
ン
で
の
デ
リ
バ
リ
ー
と
い

え
ば
、従
業
員
自
ら
が
運
ん
で
く
る
の
が

せ
い
ぜ
い
だ
っ
た
。そ
れ
が
今
で
は
ア
プ
リ

を
利
用
し
て
多
く
の
お
店
に
注
文
で
き

テ
ッ
カ
ー
が
貼
ら
れ
、テ
ー
ブ
ル
の
上
に
は

出
前
ア
プ
リ
の
Q
R
コ
ー
ド
が
印
刷
さ

れ
た
広
告
が
置
か
れ
て
い
る
。上
海
や
北

京
な
ど
大
都
市
だ
け
で
な
く
、ほ
ぼ
全

国
ど
の
都
市
で
も
同
じ
光
景
だ
。ほ
と

ん
ど
の
大
衆
レ
ス
ト
ラ
ン
や
軽
食
店
が
最

低
１
つ
以
上
の
ア
プ
リ
と
提
携
し
、デ
リ

バ
リ
ー
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
。

る
よ
う
に
な
り
、高
級
レ
ス
ト
ラ
ン
か
ら

軽
食
ま
で
、自
宅
や
オ
フ
ィ
ス
で
座
っ
て

待
って
い
る
だ
け
で
手
元
ま
で
運
ば
れ
て

く
る
の
だ
。

テーブルの上に、出前アプリのQR
コードが印刷された広告を置くお
店が増えている

出前アプリから注文した食事が手元まで運ばれてくるので便利

「百度外売」「美団外売」「餓了么」は各社独自のイメージ戦略をとり、制服や保温ボックス
もそれぞれ「赤」「黄」「青」で統一されている（写真は青の「餓了么」）3



B
A
T（
※
百
度（Baidu

）、阿
里
巴
巴

（A
libaba

）、騰
訊（T

encent

）の
頭

文
字
を
取
っ
た
略
称
）が
す
で
に
参
入
し

て
い
る
こ
と
も
、こ
の
市
場
の
重
要
性
と

将
来
性
の
高
さ
を
表
し
て
い
る
。

フ
ー
ド
デ
リ
バ
リ
ー
の
市
場
規
模

と
動
向

　

中
国
ネ
ッ
ト
リ
サ
ー
チ
最
大
手
の「
艾

瑞（iR
esearch

）」の
デ
ー
タ
に
よ
る

と
、2
0
1
5
年
の
中
国
フ
ー
ド
デ
リ
バ

リ
ー
市
場
の
規
模
は
2
3
0
0
億
元
を

超
え
、外
食
消
費
全
体
に
占
め
る
割
合

も
7・4
％
に
達
し
た
。18
年
に
は
消
費

が
6
6
0
0
億
元
に
達
し
、外
食
消
費

の
14・8
％
を
占
め
る
と
見
込
ま
れ
て
い

る
。所
得
の
伸
び
や
、生
活
の
多
忙
化
、

政
府
の
内
需
拡
大
政
策
等
に
よ
り
、外

食
や
デ
リ
バ
リ
ー
は
中
国
の
飲
食
消
費

習
慣
の
主
流
と
な
り
つつ
あ
る
。市
場
の

取
引
規
模
も
高
い
伸
び
を
保
って
い
る
。

　
スマ
ー
ト
フ
ォン（
スマ
ホ
）の
普
及
に
よ

り
生
活
は
様
々
な
面
で
便
利
に
な
っ
た
。

出
前
ア
プ
リ
も
フ
ー
ド
デ
リ
バ
リ
ー
市
場

を
リ
ー
ド
す
る
存
在
に
成
長
。ア
プ
リ

で
付
近
の
レ
ス
ト
ラ
ン
を
検
索
し
、キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
や
メ
ニュ
ー
の
値
段
を
調
べ
、支
払

い
も
オ
ン
ラ
イ
ン
で
済
ま
せ
る
こ
と
が
で

き
る
。注
文
完
了
後
配
送
が
手
配
さ
れ
、

食
事
の
た
め
に
外
に
出
る
必
要
は
な
く

なっ
た
。レ
ス
ト
ラ
ン
側
に
とって
も
、ア
プ

リ
利
用
者
が
S
N
S
上
で
レ
ス
ト
ラ
ン

や
メ
ニュ
ー
を
シェア
す
る
こ
と
に
よ
り
、

知
名
度
ア
ッ
プ
と
顧
客
増
加
が
期
待
で

き
る
。ま
た
店
舗
を
モ
バ
イ
ル
で
管
理
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
で
、全
体
の
運

営
コス
ト
減
に
も
つ
な
がっ
た
。

　

15
年
の
中
国
デ
リ
バ
リ
ー
O
2
O
市

場
の
規
模
は
4
4
2・4
億
元
、デ
リ
バ

リ
ー
市
場
の
浸
透
率
は
18・5
％
。18
年

に
は
1
5
0
0
億
元
を
突
破
す
る
と

時
の
レ
ス
ト
ラ
ン
や
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
に
は
こ

の
3
つ
の
色
が
入
り
乱
れ
、カ
ラ
フ
ル
な

熱
気
に
包
ま
れ
る
。微
信
上
で
は「
以
前

は
東
京
で
怪
獣
を
退
治
し
て
い
た〝
ゴ
レ

ン
ジ
ャ
ー
〞だ
が
、い
ま
や
中
国
で
食
事

を
デ
リ
バ
リ
ー
し
て
い
る
」と
揶
揄
し
た

モ
ー
メ
ン
ツ
が
出
回
っ
た
ほ
ど
。す
で
に

社
会
現
象
と
も
い
え
る
光
景
だ
。中
国

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
業
界
の
3
大
巨
頭
の

デリバリー配達員たちを「ゴレンジャー」のようと
評した投稿が微信上に出回る

スマホの普及により、出前アプリが
フードデリバリー市場をリードする
存在に成長

出前アプリ導入により、店舗もモバイルで管理
できるようになった

図２：主要出前アプリの月間UV数
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度
外
売
、美
団
外
売
、餓
了
么
の
3
強
。

大
手
ネ
ッ
ト
企
業
グ
ル
ー
プ
の
資
金
力

を
活
用
し
て
瞬
く
間
に
市
場
シ
ェ
ア
を

拡
大
。そ
の
便
利
さ
と
タ
イ
ム
リ
ー
な
配

達
サ
ー
ビ
ス
に
よ
り
、多
く
の
ユ
ー
ザ
ー

が
モ
バ
イ
ル
出
前
ア
プ
リ
を
利
用
す
る

き
っか
け
と
なっ
た
。

　

2
つ
め
は
黄
太
吉
、笨
熊
造
飯
、呷
跨

界
等
に
代
表
さ
れ
る
飲
食
店
自
営
の
出

前
ア
プ
リ
。メ
イ
ン
は
デ
リ
バ
リ
ー
業
務

で
あ
る
が
、オ
フ
ラ
イ
ン
体
験
型
店
舗
も

並
行
し
て
運
営
し
て
い
る
の
が
特
徴
だ
。

製
品
は
セ
ン
ト
ラ
ル
キ
ッ
チ
ン（
工
場
）で

一
括
生
産
さ
れ
、完
成
品
又
は
半
製
品

の
状
態
で
消
費
者
の
手
元
に
届
け
ら
れ

る
。

　

3
つ
め
は
レ
ス
ト
ラ
ン
が
展
開
す
る
従

来
型
の
デ
リ
バ
リ
ー
。代
表
的
な
も
の
と

し
て
は
、海
底
撈
、金
百
万
が
挙
げ
ら
れ

る
。食
品
は
従
来
通
り
店
舗
で
調
理
さ

れ
、店
の
ス
タッフ
に
よ
り
配
送
さ
れ
る
。

　

最
後
は「
私
厨
外
売
」と
呼
ば
れ
る
も

の
で
、回
家
吃
飯
、丫
米
厨
房
等
が
代
表

的
。シェア
リ
ン
グ・エコ
ノ
ミ
ー
の
概
念
を

ベ
ー
ス
と
し
て
お
り
、料
理
の
達
人
が
ア

見
込
ま
れ
て
い
る
。（
図
1
：
2
0
1
0

〜
18
年
中
国
デ
リ
バ
リ
ー
O
2
O
市
場

規
模
及
び
浸
透
率
）。ユ
ー
ザ
ー
数
で
見

て
も
、主
要
な
出
前
ア
プ
リ
の
月
間
ユ
ー

ザ
ー
数
は
増
加
を
続
け
て
い
る
。16
年

4
月
、主
要
ア
プ
リ
の
月
間
U
V（
ユニ
ー

ク
ビ
ジ
タ
ー
）数
は
1
7
0
5
万
人（
図

2
：
主
要
出
前
ア
プ
リ
の
月
間
U
V

数
）に
達
し
、16
年
の
中
国
出
前
ア
プ
リ

ユ
ー
ザ
ー
規
模
は
2・53
億
人
に
達
す
る

と
見
込
ま
れ
て
い
る
。

出
前
ア
プ
リ
市
場
の

主
要
プ
レ
イ
ヤ
ー
と
シ
ェ
ア

　

現
在
の
出
前
ア
プ
リ
は
４
つ
に
分
類
で

き
る
。1
つ
は
第
三
者
運
営
の
大
型
出

前
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
。レ
ス
ト
ラ
ン
が
ア

プ
リ
に
加
盟
し
て
メ
ニュ
ー
を
提
供
す
る

仕
組
み
だ
。代
表
的
な
の
は
上
述
の
百

プ
リ
に
登
録
し
、ユ
ー
ザ
ー
の
ニ
ー
ズ
に
合

わ
せ
て
調
理
を
行
い
、配
達
し
て
く
れ
る

シ
ス
テ
ム
だ
。現
在
中
国
市
場
に
お
い
て

は
第
三
者
運
営
の
大
型
出
前
ア
プ
リ
が

圧
倒
的
シェア
を
占
め
て
い
る
。

　

第
三
者
運
営
の
大
手
出
前
ア
プ
リ
、

百
度
外
売
、餓
了
么
、美
団
外
売
は
、そ

れ
ぞ
れ
豊
富
な
資
金
を
背
景
に
、14
年

か
ら「
焼
銭
戦
争（
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
競

争
）」を
繰
り
広
げ
て
い
る
。新
規
ユ
ー

ザ
ー
に
は
必
ず
初
回
優
待
券
が
プ
レ
ゼ

ン
ト
さ
れ
、利
用
額
が一定
額
に
達
す
る

と
再
び
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
が
実
施
さ
れ

る
。更
に
友
人
に
紅
包（
お
年
玉
）を
贈

る
こ
と
も
で
き
る
等
、絶
え
ず
様
々
な

優
待
が
行
わ
れ
て
い
る
。ま
さ
に
当
時
の

配
車
ア
プ
リ
間
の
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
競
争

を
彷
彿
と
さ
せ
る
状
況
だ
。結
果
的
に
、

一度
使
っ
た
ア
プ
リ
に
慣
れ
や
親
し
み
を

持
つユ
ー
ザ
ー
を
増
や
し
、か
つ
、そ
う
し

た
ユ
ー
ザ
ー
の
依
頼
度
を
高
め
る
こ
と
に

成
功
し
た
。

　

ネ
ッ
ト
リ
サ
ー
チ
大
手「
易
観
智
庫
」

に
よ
る
2
0
1
5
年
の
取
引
額
統
計

に
よ
る
と
、市
場
シ
ェ
ア
は
餓
了
么
が

ト
ッ
プ
で
33・7
％
、次
い
で
美
団
外
売

が
33・1
％
、百
度
外
売
が
19
％
を
占
め

た
。ま
た
、艾
瑞
諮
詢（iResearch

）の

「
2
0
1
6
年
中
国
オ
ン
ラ
イ
ン
デ
リ

バ
リ
ー
市
場
専
門
研
究
報
告
」に
よ
る

と
、16
年
5
月
に
お
け
る
最
新
の
市
場

シ
ェ
ア
は
餓
了
么
37・8
％
、美
団
外
売

30・5
％
、百
度
外
売
15・0
％
だっ
た
。

　

16
年
に
入
り
、デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
に
よっ

て
優
位
性
を
高
め
る
に
は
や
や
行
き
詰

ま
り
感
が
出
始
め
、今
度
は
食
品
の
安

全
性
や
タ
イ
ム
リ
ー
な
配
送
で
競
い
合

う
傾
向
が
高
ま
って
い
る
。騰
訊
傘
下
の

ネ
ッ
ト
リ
サ
ー
チ
会
社
で
あ
る「
企
鵝
智

酷
」の
調
査
デ
ー
タ
に
よ
る
と
、消
費
者

の
出
前
ア
プ
リ
に
関
す
る
最
大
の
関
心

メジャー出前アプリ3社――「百度外売」「美団外売」「餓了么」

出前アプリで友人に紅包（お年玉）
を贈ることもできる等、絶えず様々
なキャンペーンを実施

「餓了么」は新規ユーザーに初回
優待券をプレゼント

市場シェアナンバーワンの「餓了么」

食品の衛生と安全が、消費者の出前
アプリに関する最大の関心事

5



　
四
川
省
の
省
都・成
都
は
、中
国
の
内
陸
部

に
お
い
て
購
買
力
の
最
も
高
い
都
市
だ
。商

業
施
設
の
開
発
の
最
も
盛
ん
な
都
市
で
も

あ
る
。仲
量
聯
行
が
今
年
5
月
に
公
表
し
た

「
2
0
1
6
年
世
界
多
国
籍
奢
侈
品
小
売

企
業
吸
引
力
指
数
」に
よ
る
と
、中
国
国
内

に
お
け
る
成
都
の
人
気
度
は
、上
海
と
北
京

に
次
い
で
3
番
目
に
高
かった
。世
界
的
に
見

て
も
16
位
と
、ミ
ラ
ノ
や
ア
ブ
ダ
ビ
、サ
ン
フ
ラ

ン
シ
ス
コ
と
いった
国
際
的
大
都
市
よ
り
も
上

位
に
い
る
。

　

14
年
時
点
で
、成
都
で
建
て
ら
れ
た
商
業

コン
プ
レッ
ク
ス
の
総
面
積
は
1
5
0
0
万
㎡

に
上
り
、う
ち
ショッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
の
面
積
は

4
0
0
万
㎡
超
で
、全
国
1
位
だった
。建
設

中
の
商
業
施
設
も
3
2
0
万
㎡
で
、世
界
第

2
位
。パ
リ
の
約
20
倍
に
あ
た
る
。

　

ま
さ
に
雨
後
の
筍
の
ご
と
く
商
業
ビ
ル
や

モ
ー
ル
の
開
設
ラ
ッ
シ
ュ
が
進
み
、競
争
の
激

し
さ
が
増
す
環
境
の
中
、15
年
4
月
に
開
業

し
た
遠
洋
太
古
里
。中
国
西
部
地
区
の
伝
統

的
な
建
築
様
式
に
現
代
的
な
要
素
を
融
合
、

ゆ
っ
た
り
と
開
放
的
な
空
間
設
計
に
加
え
、

数
々
の
高
級
ブ
ラ
ン
ド
が一堂
に
介
し
た
テ
ナ

ン
ト
の
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
を
誇
る
。今
、成
都
で一

番
の
注
目
を
集
め
る
商
業
プ
ロ
ジェク
ト
だ
。

　

遠
洋
太
古
里
は
成
都
の
中
心
的
商
業
エ

リ
ア
で
あ
る
春
熙
路
に
位
置
し
て
い
る
。二
つ

の
地
下
鉄
線
が
交
わって
ア
ク
セ
ス
が
良
く
、

「
成
都
千
年
古
刹
大
慈
寺
総
合
発
展
プ
ロ

ジェク
ト
」の一端
も
担
う
エ
リ
ア
だ
。

　

2
0
1
0
年
末
、太
古
地
産
と
遠
洋
地

産
が
20・03
億
元
で
土
地
を
競
り
落
と
し
た

こ
と
か
ら
始
ま
っ
た
こ
の
プ
ロ
ジェク
ト
は
、敷

地
総
面
積
7・08
万
㎡
、建
築
面
積
25・1
万

㎡
。小
売
店
の
集
ま
る
ス
ト
リ
ー
ト
、ホ
テ
ル
、

2015年4月に開業した遠洋太古里は成都で一番の注目を集める商業プロジェクト

成
都
人
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル

に
融
け
込
ん
だ
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

モ
ー
ル「
成
都
遠
洋
太
古
里
」

レ
ト
ロ
と
モ
ダ
ン
の
競
演

注
目
商
業
施
設

成都は中国の内陸部において購買力
が最も高い都市、建設中の商業施設面
積も世界第2位に
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小売・流通現場

サ
ー
ビ
ス
ア
パ
ー
ト
メ
ン
ト
、オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
が一

体
化
し
た
商
業
コン
プ
レック
ス
で
、ショッ
ピ
ン

グ
モ
ー
ル
の
規
模
は
約
11・4
万
㎡
、総
投
資

額
は
80
億
に
達
す
る
。ショッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
の

他
、1
0
0
の
客
室
と
42
の
サ
ー
ビ
ス
ア
パ
ー

ト
メ
ン
ト
を
擁
す
る
ブ
テ
ィッ
ク
ホ
テ
ル「
博

舍
」、47
階
建
て
の
甲
級
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル「
睿
東

中
心
」等
で
構
成
さ
れ
て
い
る
。

　
成
都
市
政
府
は
こ
の
プ
ロ
ジェク
ト
の
投
資

者
を
慎
重
に
検
討
、決
定
ま
で
に
5
〜
6
年

の
時
間
を
費
や
し
た
。「
寛
窄
巷
子
」、「
錦

里
」に
次
ぐ
、文
化
と
商
業
、観
光
の
要
素
を

ミッ
ク
ス
し
た
都
市
の
新
た
な「
顔
」と
し
て
、

期
待
の
大
き
さ
が
窺
わ
れ
る
。オ
ー
プ
ン
後

は
消
費
者
の
高
い
評
価
を
獲
得
、15
年
に
は

開
業
か
ら
1
年
足
ら
ず
で
19

億
元
の
営
業
収
入
を
実
現
。

成
都
の
商
業
プ
ロ
ジェク
ト
全

体
の
第
4
位
に
躍
り
出
た
。

16
年
1
〜
6
月
ま
で
の
半
年

間
の
営
業
収
入
が
13・39
億
元

に
達
し
、再
び
人
々
を
驚
か
せ

た
。古
い
街
道
や
歴
史
的
建
造

物
を
そ
の
ま
ま
残
し
、四
川
風

の
建
築
様
式
を
踏
襲
し
た
こ

と
で
、外
地
か
ら
の
旅
行
客
も

足
を
運
ぶ
観
光
ス
ポ
ッ
ト
と
し

て
も
成
功
を
収
め
て
い
る
。寛

窄
巷
子
や
錦
里
等
の
著
名
な

ラ
ン
ド
マ
ー
ク
に
比
べ
る
と
、観

光
ス
ポ
ッ
ト
と
し
て
の
み
な
ら

ず
、地
元
市
民
に
対
す
る
吸
引

力
も
あ
り
、商
業
的
価
値
が
高

い
の
が
大
き
な
特
徴
と
い
え
る

だ
ろ
う
。

個
性
溢
れ
る
開
放
的
な

ス
ト
リ
ー
ト
、レ
ト
ロ
と
モ
ダ
ン
が

融
合
し
た
建
築
ス
タ
イ
ル

　

成
都
遠
洋
太
古
里
は
、開
放
的
で
歩
行
ス

ペ
ー
ス
が
ゆ
っ
た
り
と
広
い
ス
ト
リ
ー
ト
型
の

シ
ョッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
だ
。一般
の
室
内
型
モ
ー

ル
と
異
な
り
、完
全
に
開
放
型
の
屋
外
空
間

に
店
舗
が
並
び
、街
角
を
彷
彿
と
さ
せ
る
ス

タ
イ
ル
を
打
出
し
て
い
る
。商
業
コ
ン
プ
レ
ッ

ク
ス
を
開
放
的
な
体
験
型
ス
ト
リ
ー
ト
に
生

ま
れ
変
わ
ら
せ
た
背
景
に
は
、成
都
人
の
生

活
や
消
費
ス
タ
イ
ル
が
大
き
く
関
係
し
て
い

る
。

　

成
都
人
は「
耍（
ふ
ざ
け
る
こ
と
）」を
好

み
、の
ん
び
り
し
た
性
質
、ま
た
食
べ
る
こ
と

を
特
に
重
視
す
る
傾
向
に
あ
る
。日
常
の

ち
ょっ
と
し
た
楽
し
み
を
追
求
す
る
こ
と
に

こ
だ
わ
り
、手
持
ち
無
沙
汰
に
な
る
と
道

端
で「
打
望（
人
の
行
き
来
を
な
が
め
る
）」

す
る
こ
と
す
ら
好
む
。通
り
に
雀
卓
を
出

し
て
麻
雀
を
始
め
た
り
す
る
こ
と
も
あ
る
。

部
屋
に
閉
じ
こ
も
る
の
が
苦
手
で
、天
気
さ

え
良
け
れ
ば
外
に
出
て
お
茶
を
飲
ん
だ
り

人
と
話
し
た
り
す
る
。街
角
や
庭
は
こ
の
街

の
人
々
の
過
ご
し
方
に
大
き
く
関
係
し
て
い

る
。ス
ト
リ
ー
ト
形
式
を
売
り
と
す
る
シ
ョッ

ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
が
人
々
の
支
持
を
集
め
た

背
景
に
は
こ
の
よ
う
な
成
都
人
の
ラ
イ
フ
ス

タ
イ
ル
が
あ
った
と
い
う
わ
け
だ
。

◆プロジェクト情報
名称 成都遠洋太古里
開業時期 2015年4月24日
プロジェクト
所在地 春熙路-大慈寺商業エリア

交通 地下鉄2号線及び3号線　春熙路駅直結
ディベロッパ 太古地産、遠洋地産。双方が各50%出資

面積

占有地約70,800㎡、総建物面積25.1万平米超。
小売ストリート面積：10.6万㎡ 
博舍酒店：客室100室、1.52万㎡
サービスアパートメント：客室42室、7,600㎡
オフィスビル（睿東大楼）：12.3万㎡

主要ブランド

小売業態70%、レストラン及びライフスタイル類30%。
主力店：アップル、方所書店、PALACE百麗�影城、Ole精品超
市、MUJI(無印良品)、テスラ、ザラ
国際ラグジュアリブランド： グッチ、カルティエ、エルメス、ラルフ
ローレン、ヴェルサーチ、クロエ、Maria Luisa、バルマン、I.T 、
マイケルコース等
飲食：ミシュラン星付きレストラン「鼎泰豊」、「正斗」、KABB、
Blue Frog藍蛙、NewElement新元素、Grappa’s、Wagas等

遠洋太古里は二つの地下鉄線と直接

寛窄巷子と錦里は成都の有名な観光スポット

成都遠洋太古里は完全に開放型の屋外空間で、一般の室内型モールと異なる
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経
済
成
長
ペ
ー
ス
の
鈍
化
が
顕
著
に

な
って
い
る
中
国
。習
近
平
政
権
に
よ
る

ぜ
い
た
く
禁
止
令
に
加
え
、ネ
ッ
ト
通
販

の
広
が
り
に
よ
り
、百
貨
店
や
ス
ー
パ
ー

な
ど
の
リ
ア
ル
店
舗
は
苦
戦
を
強
い
ら

れ
て
い
る
。ショッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
を
中
心
に

「
モ
ノ
」か
ら「
コ
ト
」へ
と
消
費
や
テ
ナ
ン

ト
を
シ
フ
ト
す
る
な
ど
試
行
錯
誤
が
続

く
が
、そ
ん
な
苦
境
を
も
の
と
も
せ
ず
に

急
成
長
し
て
い
る
の
が
コン
ビ
ニ
業
界
だ
。

　

今
年
7
月
、ロ
ー
ソ
ン
は
上
海
で
開
催

し
た
中
国
進
出
20
周
年
の
記
念
式
典

で
、将
来
的
に
1
万
店
舗
を
目
指
す
と

発
表
し
た
。今
後
も
中
国
の
コ
ン
ビ
ニ
市

場
は
持
続
的
に
成
長
す
る
と
見
込
ま
れ

て
い
る
。前
回
、山
西
省・太
原
の
コ
ン
ビ

ニ
事
情
を
お
伝
え
し
た
と
お
り
、上
海

や
北
京
な
ど
の
沿
岸
大
都
市
だ
け
で
な

く
、内
陸
都
市
で
も
地
場
系
を
中
心
に
コ

ン
ビ
ニ
が
急
拡
大
中
だ
。

　

先
日
、中
国
連
鎖（
チェー
ン
）経
営
協

会
が
発
表
し
た「
2
0
1
6
年
中
国
都

市
別
コ
ン
ビ
ニ
発
展
指
数
」が
興
味
深
い

レ
ポ
ー
ト
を
し
て
い
る
の
で
紹
介
し
よ

う
。対
象
は
、北
京
、上
海
な
ど
4
直
轄

市
や
省
都（
ラ
サ
を
除
く
）に
加
え
、深
セ

ン
や
厦
門
、大
連
、東
莞
、温
州
な
ど
の
主

要
都
市
計
36
都
市
だ
。

　

チ
ェ
ー
ン
化
さ
れ
た
コ
ン
ビ
ニ
の
増
加

率
、人
口
当
た
り
の
店
舗
数（
飽
和
度
）、

中
国
コ
ン
ビ
ニ
最
前
線
レ
ポ
ー
ト

2016年中国都市別コンビニ発展指数で見事ナンバーワンに輝いた深センで圧倒的な存在感を示すセブンイレブン

都
市
別
発
展
指
数
が
示
す

無
限
大
に
広
が
る

コ
ン
ビ
ニ
フ
ロ
ン
テ
ィ
ア

中
国
の
コ
ン
ビ
ニ
発
展
状
況
を
主
要
都
市
別
で

ラ
ン
キ
ン
グ

深センの「七・十一便利店」、中国語に
なると若干違和感が・・・
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中国・街角ウォッチ
街角で出くわした面白発見＆驚き

内
陸
の
地
方
都
市
で
も

ハ
ロ
ウ
ィ
ー
ン
を
祝
う
？？

　
日
本
で
は
こ
こ
数
年
、社
会
現
象
と
ま
で

言
わ
れ
る
ほ
ど
盛
り
上
が
る
ハロ
ウ
ィ
ー
ン
。

子
供
か
ら
大
人
ま
で
幅
広
い
層
か
ら
支
持

さ
れ
、例
年
10
月
末
に
な
る
と
各
地
で
仮
装

パ
ー
テ
ィ
ー
や
パ
レ
ー
ド
が
繰
り
広
げ
ら
れ

る
。

　

中
国
で
も
上
海
な
ど
大
都
市
で
は
、多

く
の
商
業
施
設
や
レ
ス
ト
ラ
ン
な
ど
で
定
番

の
オ
レ
ン
ジ
色
し
た
か
ぼ
ち
ゃ
の
お
化
け
が

飾
ら
れ
て
い
る
。前
後
の
週
末
に
は
、小
さ

な
子
ど
も
た
ち
が
お
菓
子
を
入
れ
る
容
器

を
持
って
レ
ス
ト
ラ
ン
街
を
渡
り
歩
く
と
いっ

た
光
景
も
目
に
す
る
が
、日
本
の
よ
う
な
町

を
挙
げ
て
の〝
お
祭
り
〞騒
ぎ
は
ほ
と
ん
ど

皆
無
だ
。

　

日
系
の
ス
ー
パ
ー
や
百
貨
店
で
も
仮
装

パ
ー
テ
ィ
ー
用
の
衣
装
を
販
売
す
る
特
設
の

コ
ー
ナ
ー
が
設
け
ら
れ
る
な
ど
、〝
お
祭
り
〞

気
分
を
盛
り
上
げ
よ
う
と
し
て
い
る
が
、一

般
の
中
国
人
に
とって
は
、若
干
ま
だ
馴
染

み
が
薄
い
。

　

そ
う
し
た
な
か
、国
慶
節
に
訪
れ
た
江

西
省
の
九
江
。省

内
で
は
省
都
の
南

昌
と
と
も
に
主
要

な
経
済
都
市
の一つ

だ
が
、未
だ
発
展

途
上
の
内
陸一地
方

都
市
だ
。地
場
系

ス
ー
パ
ー
の「
聯
盛

超
市
」に
足
を
踏
み

入
れ
る
と
、な
ん
と

そ
こ
に「
万
聖（
ハロ

ウ
ィ
ー
ン
）」関
連

商
品
の
特
設
コ
ー

ナ
ー
が
。カ
ル
フ
ー

ル
な
ど
欧
米
系
の

ス
ー
パ
ー
な
ら
ま
だ

し
も
…
。若
干
違

和
感
を
覚
え
な
が

ら
も
、ハロ
ウ
ィ
ー
ン

文
化
の
浸
透
ぶ
り

に
驚
き
を
隠
せ
な

かった
。

中
国
で
も「iP

hone
7

」

販
売
開
始
も
売
れ
行
き
は
…

　

中
国
で
も
販
売
が
ス
タ
ー
ト
し

た
ア
ッ
プ
ル
の
最
新
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン（
ス
マ
ホ
）機
種「iPhone

7

」。

各
地
の
モ
ー
ル
や
電
気
街
の
シ
ョッ

プ
に
大
き
な
ポ
ス
タ
ー
が
貼
ら

れ
、iPhone

7
の
デ
モ
機
が
置
か

れ
て
い
る
。物
珍
し
そ
う
に
眺
め

た
り
触
っ
た
り
す
る
通
行
客
は
い

る
が
、皆
そ
れ
を
買
お
う
と
す
る

様
子
は
伺
え
な
い
。

　
一
時
は
大
画
面
が
売
り
の
サ
ム

ス
ン
に
シ
ェ
ア
を
食
わ
れ
て
い
た

が
、大
画
面
の「iPhone

6

」登
場

に
よ
り
、中
国
で
も
人
気
と
シ
ェ

ア
が
回
復
し
た
ア
ッ
プ
ル
。上
海

の
地
下
鉄
に
乗
って
い
て
も
、ほ
と

ん
ど
の
乗
客
がiPhone

を
使
って

い
る
と
言
っ
て
も
過
言
が
な
い
ほ

ど
、特
に
大
都
市
で
の
保
有
率
は

高
い
よ
う
に
見
え
る
。

　

国
産
系
の「
小
米（
シ
ャ
オ
ミ
）」の
勢
い

に
陰
り
が
見
え
る
も
の
の
、華
為（
フ
ァ
ー

ウ
ェ
イ
）やO

PPO

、VIV
O

な
ど
他
の
国

産
系
メ
ー
カ
ー
も
販
売
攻
勢
に
余
念
が
な

い
。実
際
にiPhone

7

の
販
売
状
況
も
、

６
S
よ
り
は
順
調
の
よ
う
だ
が
、昨
年
中

国
で
も
爆
発
的
な
売
上
を
記
録
し
た
6

に
比
べ
る
と
低
調
な
滑
り
出
し
だ
と
か
。

　

ほ
ん
の
10
年
ほ
ど
前
ま
で
は
80
後（
80

年
代
生
ま
れ
の
世
代
）の
間
で
携
帯
電

話
を
持
つ
こ
と
が
ち
ょっ
と
し
た〝
富
の
象

徴
〞だ
っ
た
の
だ
が
…
。今
や
ス
マ
ホ
が
当

た
り
前
で
、各
メ
ー
カ
ー
と
も
新
規
で
は

な
く
買
い
替
え
需
要
を
探
る
し
か
な
い
状

況
に
な
って
い
る
。そ
の
象
徴
と
も
い
え
る

「iPhone
7

」を
見
な
が
ら
、ふ
っ
と
感
慨

に
ふ
け
っ
た
。

人気オーディション番組「中国
新歌声」のスポンサーにもなっ
たOPPO（写真：大連億合城
モール）

アップルの最新機種「iPhone 7」の売れ行き
はいかに？（写真：南昌万達茂）

韓国人気俳優のソン・ジュンギを広告塔に採用
したVIVO（写真：深セン空港）

上海新天地のレストラン「ORENO（俺
の）」の前にもかぼちゃお化けが

江西省・九江の地場系スーパー「聯盛超
市」で発見したハロウィーン特設売り場

江西省・九江で地元市民に愛される「聯盛超市」 日系スーパーではハロウィーンの仮装衣装や関連グッズが並ぶ
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街角ウォッチ

は
、今
や
中
国
で
も
定
番
の
中
秋
節
の
贈
り

物
に
なって
お
り
、市
内
各
所
で
商
品
引
換

窓
口
が
出
没
す
る
。今
年
も
バ
ラ
の
形
を
し

た
タ
イ
プ
や
デ
ィ
ズニ
ー
と
の
コ
ラ
ボ
版
が
販

売
さ
れ
て
い
た
。

　
一方
、ス
タ
バ
の
ほ
う
は
コ
ー
ヒ
ー
味
を
メ
イ

ン
と
し
た
月
餅
が
人
気
だ
。コ
ー
ヒ
ー
の
他
に

チ
ョコ
や
ク
リ
ー
ム
、抹
茶
、ベ
リ
ー
な
ど
の
味

も
販
売
。今
年
は
豪
華
な
厚
紙
の
ボ
ッ
ク
ス

に
包
装
さ
れ
た
タ
イ
プ
を
販
売
し
て
お
り
、

値
段
も
6
個
入
り
3
2
8
元
か
ら
10
個
入

り
5
9
8
元
と
安
く
な
い
。引
換
券
に
は

Q
R
コ
ー
ド
も
印
刷
さ
れ
て
お
り
、スマ
ホ
ア

プ
リ
上
で
最
寄
り
の
店
舗
に
受
取
の
予
約
が

で
き
る
仕
組
み
に
なって
い
た
。

　
近
年
、伝
統
的
な
月
餅
は
そ
れ
ほ
ど
人
気

な
い
の
で
は
と
思って
い
た
が
、中
秋
節
前
日
、

上
海
で
人
気
の
点
心
店「
瞒
着
爹
」に
長
蛇

の
列
が
で
き
て
い
た
。「
新
」「
旧
」の
月
餅
対

決
は
当
面
続
き
そ
う
だ
。

月
餅
を
め
ぐ
る

「
伝
統
」vs「
現
代
」の
対
決
！！

　
暑
い
夏
が
終
わ
り
、秋
の
気
配
を
感
じ
始

め
る
頃
に
やって
く
る
の
が
中
秋
節
。中
国
で

は
祝
日
で
前
後
の
土
日
を
調
整
し
て
3
連

休
に
な
る
。中
秋
節
に
欠
か
せ
な
い
の
が「
月

餅
」。中
秋
節
が
近
づ
く
と
、ス
ー
パ
ー
や
百

貨
店
に
特
設
の
売
り
場
が
設
け
ら
れ
、色
と

り
ど
り
の
月
餅
が
山
積
み
さ
れ
る
。

　
最
近
は
伝
統
的
な
も
の
だ
け
で
な
く
、現

代
人
の
好
み
に
よ
り
適
し
た
新
タ
イ
プ
の
も

の
が
好
か
れ
て
い
る
よ
う
だ
。そ
の
代
表
例
が

ハ
ー
ゲ
ン
ダ
ッツ
と
ス
タ
ー
バッ
ク
ス（
ス
タ
バ
）

だ
ろ
う
。特
にハー
ゲ
ン
ダッツ
の
月
餅
ア
イ
ス

「
ポ
ケ
モ
ン
G
O
」未
配
信
の

中
国
で〝
ポ
ケ
モ
ン
〞発
見
！！

　
世
界
中
で
大
人
気
の「
ポ
ケ
モ
ン
G
O
」。

スマ
ホ
片
手
に
大
人
か
ら
子
供
ま
で
公
園
や

観
光
ス
ポッ
ト
を
歩
き
回
る
姿
が
社
会
現
象

に
な
る
ほ
ど
人
気
だ
。台
湾
で
も
台
北
市
北

部
の
温
泉
街「
北
投
公
園
」に
珍
し
い
ポ
ケ

モ
ン
が
出
現
す
る
と
噂
が
広
が
り
、公
園
を

埋
め
尽
く
す
ほ
ど
の
群
衆
が
右
に
左
に
と一

斉
に
動
く
シ
ー
ン
の
動
画
が
S
N
S
で
飛
び

交って
い
る
。

　
夏
休
み
に
広
島
の
実
家
に
帰
省
し
て
い
た

際
に
、小
学
5
年
生
の
娘
に
も
急
か
さ
れ
ア

プ
リ
を
イ
ンス
ト
ー
ル
。こ
う
し
た
ゲ
ー
ム
類

は
個
人
的
に
は
そ
れ
ほ
ど
興
味
は
な
い
の
だ

が
、実
際
に
やって
み
る
と
確
か
に
多
く
の
人

が
ハマ
る
の
も
理
解
で
き
る
。ポ
ケ
モ
ン
探
し

に
、37
℃
を
超
え
る
灼
熱
の
暑
さ
に
も
か
か

わ
ら
ず
、外
に
散
歩
に
出
か
け
、新
し
い
ポ
ケ

モ
ン
を
ゲ
ッ
ト
す
る
た
び
に
2
人
で
小
躍
り

し
て
い
た
。

　

世
界
中
が
熱
狂
す
る
な
か
、中
国
は
ま

だ
配
信
さ
れ
て
お
ら
ず〝
蚊
帳
の
外
〞。政
治

的
な
理
由
も
絡
み
、恐
ら
く
今
後
も
配
信

は
許
可
さ
れ
な
い
だ
ろ
う
。中
国
で
も
配
信

さ
れ
れ
ば
驚
異
的
な
人
気
に
な
る
の
は
間

違
い
な
い
の
だ
が
…
。残
念
に
思
って
い
た
と

こ
ろ
、上
海
の
地
下
鉄
駅
で
ポ
ケ
モ
ン
の「
ピ

カ
チ
ュ
ー
」を
発
見
。と
いって
も
、U
F
O

キ
ャッチ
ャ
ー
の
ぬい
ぐ
る
み
な
の
だ
が
…
。

　
上
海
だ
け
で
な
く
、国
慶
節
に
訪
れ
た
江

西
省
の
南
昌
や
九
江
で
も
発
見
。各
地
で
ポ

ケ
モ
ン
の
ぬ
い
ぐ
る
み
を
ス
マ
ホ
で
写
真
撮

影
し
て
い
る
の
だ
が
、こ
う
し
た「
ポ
ケ
モ
ン

G
O
」の
擬
似
プ
レ
イ
は
ど
こ
か
物
足
り
な

い
…
。

上海地下鉄駅で発見した「ポケモン」のUFOキャッチャー

江西省・九江の「聯盛アウトレット」でもピカチューを
発見（右）
ポケモンGO」のデザインまで・・・（左）

江西省・南昌の勝利路歩行街に
ある記念日百貨でもピカチュー
の置物が

中秋節が近づくと色とりどりの
月餅が山積みされる

スタバはスマホアプリを活用

ハーゲンダッツは今や定番の月餅

上海で人気の点心店「瞒着爹」
には長蛇の列が

ガソリンスタンドに
も月餅が・・・
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ご希望の方に会報誌サンプルを無料で送付。
お申し込みは下記サイトから。

マーケティング

豪快かつ繊細な武漢

武漢は古来、水路と陸路両方の
「港」的役割を果たし、各界の人々
が集まりやすかったため、豪快で細
かいことは気にしない者が多い。消
費面でも、話題性と盛り上がるプロ
モーションを好む。11月11日の「光
棍節（独身の日）」にはある商業施設
が「脱いだら無料」というプロモーショ

ンを展開した。下着姿でショッピン
グすれば無料という低レベルなもの
だが、それでも100人の参加者がい
た。また、直接的なはっきりした実
利を好む。オリーブオイルにはごま
油、即席麺にはジュースを付けるとい
うおまけ付き商品をどこでも見かける。
日清のカップヌードルにステンレス製
フォークを付けた製品も見つけた。

豪快な武漢人は派手なプロモーションを好み、見栄っ張りな長沙人は飲
食娯楽に財布の紐を緩める。一方で最近では、カルチャー志向や掘り出し
物志向といったトレンドも現れ、ブックカフェや小規模店集合モールなどの
新業態も人気を集めている。

おしゃれ書店が人気

一方、最近ではカルチャー志向も
芽生え、書店めぐりが一種の流行に
もなっている。楚河漢街にある文華
書城は立ち読み・座り読みスペース
の他にカフェも設け、コーヒーを飲み
ながら読書を楽しめる。ワインセラー、
子供のための陶芸教室、お母さん
向けのベーカリー教室など、読書以
外の設備やイベントも提供している。
週末は読書スペースが満席になり、
各種講座や親子向けイベントが開催
され、ただの書店からカルチャースペー
スに生まれ変わったかのようだ。

い
違
の
向
動
費
消

向̶
志
色
物
と
向
志
化
文

ご希望の方に会報誌サンプルを無料で送付。
お申し込みは下記サイトから。
http://www.cast-marketing.com会報誌『チャイナ・マーケット・インサイト』毎月発行

キャスト中国ビジネス「中国マーケティングEC会員コース」

武漢・楚河漢街の文華書城。喫茶コーナー（左）や陶芸コーナーなど
文化志向の構成が、武漢の新トレンドをうかがわせる

1996年台湾大学政治学部国
際関係学科卒業、97年米シ
ラキュース大学広報修士課程

終了。その後、台湾地区大手PRエージェンシー、
台北 101ショッピングモール、米系シリアル大
手メーカー等を経て、05年からキャストコンサ
ルティングのマーケティングコンサルタント。

キャストコンサルティング
コンサルタント

蒋 佳玲

台湾地区の誠品書店が設計した
物外書店も個性的で、図書スペース
に加えてカルチャーイベントスペース、
生活雑貨スペースもあり、週末には
本を読んだり講座を聞きに来る親子
連れの客で賑わう。
プチブルジョア的なカフェも好まれ

ている。市内にはスターバックスが60
店超あるものの、地元市民はカフェ
の方を選ぶようだ。2014年に進出
した韓国系の漫咖啡（マーンコーヒー）
は一気に5店舗を展開し、繁盛して
いる。文芸路線を行く個人経営の
カフェも人気があり、漢口勝利街車
站路、漢口台北路、万元松西北一

見栄っ張り長沙

一方、長沙人はメンツを意識する
地域文化から、消費好きだ。高級
タバコを吸い、バーに行き、奢侈品
を購入する。娯楽向け支出も多い。
努力して貯金して家を買い、「ローン
奴隷」になることは好まない。流行を
追いかける性格も強く、価格や品質
は二の次で、とにかく人気店に並ぶ。

」場登品商新「」格価別特「にーパース
「売れ筋商品」といったポップが多く
並ぶ光景は、他地域ではなかなか見
られない。

掘り出し物志向

数ある商品から物色しながら買い
物することが好きな長沙人は、小規
模店で一種特別な掘り出し物を探
すことを好む。大型商業施設でも、
小規模店の集合体をテーマにした店
が14年から15年にかけて流行し始
めている。
15年初頭にオープンした黄興南路
歩行街中心広場南段の摩高百貨が
その例で、スポーツブランドが中心に
入居している。福達万代商業広場、
7UP購物美学中心はいずれも、若
者が買いあさるアパレル製品や、内
装などに一工夫加えたレストランが
テナントの中心だ。7UP購物美学
中心のテナントはいずれも小規模だ
が、日本や韓国風のロマンチックな

帯や、最も文芸色が濃い曇
華林エリアに小規模店が集
中する。いずれも、ドリップ
コーヒー、オリジナルスイーツ、
凝った内装、文芸色あふれる
雰囲気などが特徴で、文学
的環境に身を置きたい若者
やホワイトカラー層をひきつけ
ている。

雰囲気を醸し出しており、盆栽アイ
スクリームなどの奇抜な商品展開をし
ている。買物客はほとんどが若者で、
従来型の個人商店に比べてショッピ
ング環境も悪くない。
15年には、10元均一商品を販
売する名創優品（メイソウ）が話題を
呼んだ。半年間で20店舗をオープ
ン。黄興路歩行街には数店舗を構
え、互いに向かい合う店もあるほど。
店内は明るくシンプル、商品陳列も
きれいで、日本語のラベルやパッケー
ジ、ポスターなどの日本イメージに加
え、安さと品質が消費者の支持を集
めている。MUMUSO木槿生活も
同じテイストの小物チェーン店で、韓
流路線を打ち出して人気だ。

漢
武

 vs.

沙
長

 

編

4

小規模店が集まるモール、長沙の7UP購物美学中心

3

2016年9月号

2

2016年9月号
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ンを展開した。下着姿でショッピン
グすれば無料という低レベルなもの
だが、それでも100人の参加者がい
た。また、直接的なはっきりした実
利を好む。オリーブオイルにはごま
油、即席麺にはジュースを付けるとい
うおまけ付き商品をどこでも見かける。
日清のカップヌードルにステンレス製
フォークを付けた製品も見つけた。

豪快な武漢人は派手なプロモーションを好み、見栄っ張りな長沙人は飲
食娯楽に財布の紐を緩める。一方で最近では、カルチャー志向や掘り出し
物志向といったトレンドも現れ、ブックカフェや小規模店集合モールなどの
新業態も人気を集めている。

おしゃれ書店が人気

一方、最近ではカルチャー志向も
芽生え、書店めぐりが一種の流行に
もなっている。楚河漢街にある文華
書城は立ち読み・座り読みスペース
の他にカフェも設け、コーヒーを飲み
ながら読書を楽しめる。ワインセラー、
子供のための陶芸教室、お母さん
向けのベーカリー教室など、読書以
外の設備やイベントも提供している。
週末は読書スペースが満席になり、
各種講座や親子向けイベントが開催
され、ただの書店からカルチャースペー
スに生まれ変わったかのようだ。
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武漢・楚河漢街の文華書城。喫茶コーナー（左）や陶芸コーナーなど
文化志向の構成が、武漢の新トレンドをうかがわせる

1996年台湾大学政治学部国
際関係学科卒業、97年米シ
ラキュース大学広報修士課程

終了。その後、台湾地区大手PRエージェンシー、
台北 101ショッピングモール、米系シリアル大
手メーカー等を経て、05年からキャストコンサ
ルティングのマーケティングコンサルタント。

キャストコンサルティング
コンサルタント

蒋 佳玲

台湾地区の誠品書店が設計した
物外書店も個性的で、図書スペース
に加えてカルチャーイベントスペース、
生活雑貨スペースもあり、週末には
本を読んだり講座を聞きに来る親子
連れの客で賑わう。
プチブルジョア的なカフェも好まれ

ている。市内にはスターバックスが60
店超あるものの、地元市民はカフェ
の方を選ぶようだ。2014年に進出
した韓国系の漫咖啡（マーンコーヒー）
は一気に5店舗を展開し、繁盛して
いる。文芸路線を行く個人経営の
カフェも人気があり、漢口勝利街車
站路、漢口台北路、万元松西北一

見栄っ張り長沙

一方、長沙人はメンツを意識する
地域文化から、消費好きだ。高級
タバコを吸い、バーに行き、奢侈品
を購入する。娯楽向け支出も多い。
努力して貯金して家を買い、「ローン
奴隷」になることは好まない。流行を
追いかける性格も強く、価格や品質
は二の次で、とにかく人気店に並ぶ。

」場登品商新「」格価別特「にーパース
「売れ筋商品」といったポップが多く
並ぶ光景は、他地域ではなかなか見
られない。

掘り出し物志向

数ある商品から物色しながら買い
物することが好きな長沙人は、小規
模店で一種特別な掘り出し物を探
すことを好む。大型商業施設でも、
小規模店の集合体をテーマにした店
が14年から15年にかけて流行し始
めている。
15年初頭にオープンした黄興南路
歩行街中心広場南段の摩高百貨が
その例で、スポーツブランドが中心に
入居している。福達万代商業広場、
7UP購物美学中心はいずれも、若
者が買いあさるアパレル製品や、内
装などに一工夫加えたレストランが
テナントの中心だ。7UP購物美学
中心のテナントはいずれも小規模だ
が、日本や韓国風のロマンチックな

帯や、最も文芸色が濃い曇
華林エリアに小規模店が集
中する。いずれも、ドリップ
コーヒー、オリジナルスイーツ、
凝った内装、文芸色あふれる
雰囲気などが特徴で、文学
的環境に身を置きたい若者
やホワイトカラー層をひきつけ
ている。

雰囲気を醸し出しており、盆栽アイ
スクリームなどの奇抜な商品展開をし
ている。買物客はほとんどが若者で、
従来型の個人商店に比べてショッピ
ング環境も悪くない。
15年には、10元均一商品を販
売する名創優品（メイソウ）が話題を
呼んだ。半年間で20店舗をオープ
ン。黄興路歩行街には数店舗を構
え、互いに向かい合う店もあるほど。
店内は明るくシンプル、商品陳列も
きれいで、日本語のラベルやパッケー
ジ、ポスターなどの日本イメージに加
え、安さと品質が消費者の支持を集
めている。MUMUSO木槿生活も
同じテイストの小物チェーン店で、韓
流路線を打ち出して人気だ。
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小規模店が集まるモール、長沙の7UP購物美学中心
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※当コンテンツは「Whenever BizCHINA」掲載分を転載したものです。27
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編集後記
　今回の巻頭特集では出前アプリの現状について取り上げました。今や中国全土の街角で目にするのが当たり前になってきた出前
配達員の姿。特にお昼時のオフィス街では数多くの配達用バイクを見ることができ、利用者の多さを実感できます。
　先日、ランチを食べに行った上海古北地区のある重慶麺店。4人がけのテーブルが8個ほど並べれただけのこじんまりとしたお店
でしたが、今どきのお洒落な内装と小綺麗な雰囲気に惹かれました。重慶名物の重慶小麺や酸辣粉などが一杯15元と手軽な値段な
がら、午後1時を過ぎていたせいか客はあまり多くなく、テーブルの半分が埋まる程度。お昼時でこれだけの客しかいなくてやって
いけるのだろうかと思っていたところ、ひっきりなしに聞こえてくるのが「您有新的訂単（新しい注文が入りました）」の音声。
出前アプリ大手の百度外売の専用予約管理システムのPOS機です。滞在時間およそ30分程度でしたが、少なくとも20個以上の出
前オーダーが入り、配達員が忙しそうに出入りしていました。
　店員に実際に何割くらいが出前なのかと聞いたところ、「2～3割」との答え。「雨や暑い日は特に多い」らしく、出前オーダー
で営業が助かっているとのこと。改めて出前アプリが中国の食卓と飲食習慣、さらには飲食業をどれだけ変えたかを垣間見ること
ができました。
　一方で、朝から猛暑が続いていた上海の夏。虹梅路の自宅近くのある公園で黄色い制服を着た男性100名以上が整然と並んで
います。その公園前の道端には無数の電動バイクが止められており、その後部座席の荷台には「美団外売」の文字が。配達アプリ
「美団外売」の配達員が一同に会して朝礼をしていたのです。責任者らしき人が接客マナーや注意事項などを指導しており、配達
スタッフも灼熱の太陽のもと、真剣な眼差しで静かに聞いています。フリーター的なスタッフが寄せ集められた“ゆるい”勤務体
系と思っていましたが、しっかりと組織的に管理されていることに驚きを覚えました。
　スマホ普及に伴う一過性の流行りのサービスかと思っていましたが、いまや「インフラ」と化した感のある出前アプリ。その実
態と今後の動向について調査し、業界だけでなく中国人の食文化・生活を大きく変えるほどの影響力や潜在性を分析しました。
（亀）

蒋佳玲
キャストコンサルティング（上海）有限公司
コンサルタント

1996年台湾大学政治学部国際関係学科卒業。
中国（台湾含む）でのマーケティング経験を15年以上有し、実務経験に基づいた日系企業の中国進出及びマーケティング・販売・
プロモーション戦略と実行のコンサルティング業務を行なう。
現在、中国全土をカバーする日本語ビジネス情報誌「WheneverBizCHINA」に都市別マーケティングレポートを連載中。

大亀浩介
キャストコンサルティング取締役

1996年早稲田大学政治経済学部卒業。台湾のIT企業などを経て、2004年弁護士法人キャスト入所。2005年キャスト 
コンサルティング入社、2007年取締役。会員制「キャスト中国ビジネス」事業を立ち上げたほか、在中国日系企業の事業戦略・運営
の支援や中国マーケティングのコンサルティングを行う。著書に『中国ネットビジネス成功へのポイント』（日本経済新聞出版社）の
ほか、現在、日経MJ（流通新聞）でコラム「中国＆アジア商売見聞録」（隔週掲載）、「月刊コンビニ」で中国のコンビニ事情を執筆。
講演多数。
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キャスト中国市場調査サービスのご案内

中国市場攻略は             がすべてです！
キャスト中国市場調査サービスのご案内

中国市場攻略は             がすべてです！
　消費市場としてますます世界中から注目を集める中国。日本企業もモノづくりの拠点から販売先としての市場として取り組ま
なければならなくなっています。しかし、いざ中国で販売するとなると、どこで？だれに？どうやって？販売していくかわからない
まま悪戦苦闘しているのではないでしょうか？そんな日本企業を尻目に、欧米、台湾・韓国、ローカル系企業は売上を着実に
伸ばしています。この差は一体何なのでしょうか？
　それは「　　　」です。単なる情報の量だけでなく、真に必要な情報を収集、把握、分析してこそ、はじめて具体的な戦略と
行動プランが確立できるといえます。
　キャスト中国マーケティング事業部では、現地調査会社と協働しながら、これまで数多くの調査案件に携わってまいりました。
クライアントからの「これはさすがに無理かも？」といった情報や資料なども収集してきた実績がございます。ぜひお気軽に
ご相談・お問い合わせください。

東京：03-5405-7860（代） MAIL：service@cast-marketing.com 
まずはお気軽にお問い合わせください。
キャストコンサルティング

“情報力”“情報力”

調査業務内容

情報力

実績紹介
総合家電メーカー　競合社のウェブ・CRM戦略調査
高級腕時計販売会社　中国高級輸入腕時計マーケット調査
農業用フィルムメーカー　中国農業用フィルム及びパイプハウス調査
マスタバッチメーカー　中国マスタバッチ競合社・原料サプライヤー
実態調査
大気浄化装置メーカー　中国大気浄化装置事業展開の可能性調査
損保会社　火災保険に関する競合社ヒアリング調査
損保会社　団体保険制度に関する競合社ヒアリング調査
損保会社　商業医療保険に関する競合社ヒアリング調査
損保会社　家電延長保険に関する競合社ヒアリング調査
損保会社　海外旅行保険に関する競合社ヒアリング調査
電池負極材メーカー　電池負極材競合社調査

小　売
化　学
化　学

化　学
金　融
金　融
金　融
金　融
金　融
素　材

家　電

業界調査
自動車、流通、保険など各業界のリーディング企業で働く経
営層やマネージャーなどの関係者にインタビューを実施し、各
社の生産・販売状況及び目標、取引先、仕入れ・販売価格、コ
スト構造、流通販売網、人事・労務体系など内部情報をヒ
アリングし、業界全体の実態を把握できます。

実績紹介

企業調査
競合他社、取引先、出資候補先、不審業者など特定の企業に
スポットを当て、工商資料等に基づく登記・財務状況の把
握に加え、内部関係者からのヒアリングを通して、社内外の人
脈・人間関係、資産状況、取引先、人事制度、営業計画などご
要望に応じて調査可能です。

自動車部品システム開発会社　買収・提携相手企業（中国最大自動車
部品データベース会社）調査
健康食品メーカー　競合社の広告費の会計上の処理方式調査
食品加工会社　提携会社及び責任者の資金フロー調査
重電メーカー　投資対象会社の実態調査
物流会社　中国法人の個人株主に関する素行調査
雑誌出版社　提携会社財務実態調査
消費者金融ローン会社　買収対象会社の投資状況調査

食　品
食　品
電　機
物　流
出　版

I 　T

金　融

実績紹介

消費者調査
貴社の商品やサービスが中国市場でどれだけ受け入れら
れるか？その可能性は？どうやって販売？などの疑問を
探るため、実際に各地でターゲット消費者を集めてグ
ループインタビューを行います。上海、北京、広州だけでなく、成
都や西安など内陸や地方都市でも対応できます。

高級リゾート会社　日本観光ニーズ調査
航空会社　中国エアライン・ブランド認知調査
スキンケア会社　化粧品・健康食品市場及び商品テスト調査
広告代理店　女性向け情報発信サイトに対するニーズ調査
広告代理店　女性向け情報発信サイトターゲット消費者調査及び
コンセプトテスト
広告代理店　女性向け情報発信サイト使用感覚テスト
ヤングファッション誌出版社　子供向けファッション雑誌ターゲット
消費者調査
損保会社　中国火災・医療保険リテールマーケット消費者ニーズ調査

化粧品

金　融

観　光

出　版

航　空

メディア
メディア

メディア

実績紹介

営業先・代理店候補リスト作成
営業先や代理店などの候補となる企業を、地域や売上規模
などの選択基準に基づきリストアップします。日本企業
との取引実績や希望などを電話ヒアリングにより絞り込む
ことも可能です。

タッチパネルメーカー　透明タッチパネル代理店ロングリスト作成
商社　提携先・M&A可能対象ロングリスト作成

電　子
物　流

実績紹介

メディアクリッピング
中国内1,500の主要な新聞・雑誌、500のテレビ及びウェ
ブサイト・BBS・ブログ等から設定したキーワードに関連す
る記事をクリッピングし、定期的（毎日or毎週）にお届けし
ます。必要に応じて、タイトルや記事全文、サマリーなどの
日本語翻訳も対応可能です。

健康食品メーカー　中国食品・通信販売に関するニュースクリッピング食　品
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定額制ビジネスサポートサービス『キャスト中国ビジネス』

中国マーケティング・ＥＣ会員コース
http://www.cast-marketing.com/

中国市場徹底攻略！専門性の高い情報とコンサルティングの融合による、
スピーディで精緻なビジネスサポートを提供いたします。

「それが知りたかった！」にお応えする、キャスト独自のコンテンツラインナップ

中国マーケティング専門のコンサルタントが現地視察・取材を敢行！
・中国沿岸部から内陸の三・四線級都市まで網羅した「都市別レポート」
・各都市の80后・90后の家庭を訪問調査し消費動向を見据える「消費者研究」
・自動車、流通、食品など各業界のリーディング企業から読み解く「業界動向」
・中国で活躍する市場部マネージャー級人材への取材から把握する「実務の視点」
・統計データから中国市場・業界のいまと今後を知る「数字で見る中国」など 

マーケティングレポート　一例

当会員コースにご入会いただくと･･･

・香港系大手ドラッグストア「ワトソンズ（屈臣氏）」徹底研究
・外資系大手スーパー「カルフール」徹底研究
・大潤発に学ぶ中国市場攻略の方程式
・中国ネット通販最大手「淘宝」トップ店舗徹底研究
・ブルガリとセリーヌを徹底分析！中国奢侈品市場
・台湾系の85度C、中国で躍進のポイント　など

毎月20日発行、ウェブコンテンツを冊子形式に編集し、お手元に郵送いたします。（1・2月と7・８月は合併号となります）

クライアント様から、個別に受注する調査案件と同等レベルのクオリティです。

中国での調査・販売に関する各種相談に電話またはメールでコンサルタントが対応いたします。
また、業界・市場の実態や販売店リストなども、デスクリサーチ（ネット上での情報収集に限る）の範囲内であれば会費内で対応可。
（内容によっては、別途お見積もりを提示する場合がございます）

中国現地生情報をリアルタイムにレポート！
会報誌「チャイナ・マーケット・インサイト」が毎月届く！！

会員企業様

キャストコンサルティング株式会社　会員サービス事務局　TEL：03-5405-7860 
MAIL：service@cast-marketing.com  〒105-6234 東京都港区愛宕2-5-1 愛宕グリーンヒルズMORIタワー34階

花王、三井倉庫、日清食品、ファンケル、三井製糖、プラス等（順不同）多くの企業様にご利用いただいております。

個別調査案件レベルの量および質のコンテンツほか
精度の高い情報の数々が、24時間オンラインで閲覧可能！！

コンサルタントがビジネス相談に対応！！（メール・TEL）

この内容で、わずか月々50,000円/4,000元（税別）！！
・ご契約は日本or中国いずれも可能。ご契約期間は1年単位で承っております。
・その他ご契約条件、利用規約等については、弊社ホームページご入会案内をご覧ください。

この内容で、わずか月々50,000円/4,000元（税別）！！
ご契約は日本or中国いずれも可能。ご契約期間は1年単位で承っております。
・その他ご契約条件、利用規約等については、弊社ホームページご入会案内をご覧ください。

上海・北京・広州・成都・重慶・瀋陽・青島・
ハルビン・杭州・寧波・蘇州・南京・天津・長沙・
無錫・湖州・西安・武漢・鄭州・合肥・温州　など

掲載都市は随時更新中！！

都市別レポート　一例

中国の市場・消費者・
流通・小売・物流・都市・
業界などの情報が
盛りだくさん!!

中国の市場・消費者・
流通・小売・物流・都市・
業界などの情報が
盛りだくさん!!
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